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Introducere

Cum sa devii maestru

Pentru a deveni Practitioner NLP (programare neurolingvistica) tre-
buie sa pornesti intr-o aventura — aventura de a invata sa-ti folosesti la
maximum potentialul psihic. In aceastd aventura, vei descoperi structu-
ra experientei si iti vei utiliza mult mai eficient starile complexului min-
te-corp. Mai intai, vei invata modelul NLP de bazi. Urmeaza practica
intensiva gi aplicatii, pentru a dobandi aptitudini si competenta.

Am descris toate aceste aspecte in volumul intai din ,,Manualul de uti-
lizare a creierului”. Am inceput aceasta aventura prezentand modelul
si continutul NLP. Tot acolo am vorbit despre elementele care alcatu-
iesc NLP-ul, despre modul in care acesta modeleaza structura subiec-
tivitatii, despre modelul lingvistic de baza al NLP-ului (Meta-Modelul
limbajului), modelul neurologic de baza (stari si strategii) si modelul
reprezentational de baza (modalitatile si sub-modalitatile senzoriale),
cunoscut si ca model de comunicare. Pe langa acestea, am inclus o se-
rie intreaga de tipare de transformare. ,Manualul de utilizare”, fiind
un curs practic, v-a familiarizat cu limbajul hipnozei (modelul Milton),
cu modul in care sunt utilizate si puse in scena sub-modalitatile si cu
principiile esentiale ale meta-starilor, care explica de ce meta-nivelurile
NLP functioneaza atat de puternic.

Dupa ce am clarificat aceste lucruri, acum dorim sa analizam in deta-
liu domeniul NLP si sa va facem cunoscute cele mai recente progrese
inregistrate in acest domeniu, in special cele legate de Neuro-Seman-
tica (NS). Prin urmare, aceasta carte prezinta ceea ce numim nivelul
NLP Master Practitioner. Adica va invita si patrundeti in aventura de
a stapdni NLP-ul atat ca abilitati, cat si ca atitudine. Cu acest al doilea
volum al ,,Manualului de utilizare a creierului”, va invitdm sa treceti de
la nivelul de Practitioner la nivelul de maestru, unde nu doar ca veti sti
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NLPB dar va veti insusi spiritul caracteristic NLP-ului. Procedand astfel,
ne concentram atentia pentru a facilita procesele care va vor transfor-
ma dintr-un practicant al acestei arte intr-un maestru, o persoana care
stie sa-si utilizeze propriul creier si si modeleze structura excelentei
umane.

,2Manualul de utilizare a creierului”, volumul 1' reprezinta temelia
acestei lucrari. Aici introducem aspecte suplimentare ale modelului
NLE care sunt vitale pentru a opera la un nivel maxim de intelegere
si abilitate. Care sunt aceste elemente suplimentare? Ce este nou in
prezentul volum?

e Meta-programele

* Meta-starile

* ,Sub-modalitatile” ca incadrare la un meta-nivel

* Distinctii avansate ale meta-modelului

* Liniile mentale ca tipare conversationale de reincadrare (cunos-

cute anterior ca tipare de ,,persuasiune”)

* Distinctii lingvistice avansate (presupozitii)

* Transa ca fenomen de meta-nivel

* Tipare avansate ale liniei temporale

* Gandire sistemica despre NLP

* Modelul sistemic al meta-domeniilor

* Aplicatii practice ale NLP-ului

Dar, mai presus de toate acestea, in ,,Manualul de utilizare a creierului”
volumul 2, nivelul de maestru, intentia noastra este sa prezentam gi sa
instaldm ceva si mai important, i anume insagi atitudinea care ii per-
mite unei persoane sa foloseasca acest model in mod eficient.

Oricine a experimentat NLP-ul e convins de magia si forta cu care aceas-
ta abordare lucreaza cu dimensiunea umana. In mod cert, NLP-ul ofera
numeroase modele si tipare care fac minuni pentru mintile i inimile
oamenilor. Insa, dacd vrem sa folosim aceasta putere transformatoare
in moduri profund magice, trebuie sa operam noi insine avand o minte
puternica si de pe o pozitie puternica. Motivul e unul simplu: NLP-ul nu
este pentru cei timizi.

Pentru a stipani acest model al sistemului minte-corp, aveti nevoie de
o doza considerabila de curaj, indrazneala si pasiune. Aceste tipare nu

! Manual de utilizare a creierului, volumul 1, Bob G. Bodenhamer, L. Michael Hall,
Editura Vidia, 2008
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se vor dovedi cu adevirat magice daca veti incerca sa le utilizati atunci
cand sunteti nehotérati, tematori gi/sau nemotivati. Puterea unui vraji-
tor nu sta doar in instrumentele pe care le foloseste, ci gi in atitudinea
plina de dragoste, curaj si pasiune cu care utilizeaza aceste instrumen-
te. Aici, arta magicianului vine sa completeze cunostintele tehnologiei.

Spiritul NLP-ului presupune un puternic devotament fata de sine gi de
ceilalti, convingerea ca totul e posibil si poate fi descoperit, responsabi-
litatea pentru desavarsire si perfectiune, o atitudine de genul ,,a lua ta-
urul de coarne”, caracterizata prin curiozitate, spirit ludic si respect. Si
acesta nu este decat inceputul. Presupune o atitudine de efuziune care
ne permite sd operam fiind orientati exclusiv cétre succes. E un spirit
caruia nu-i este frica sa comita greseli, din contra, greselile sunt primite
cu bucurie si considerate feedback informational. E un spirit care expe-
rimenteaza, exploreaza, imbratiseaza ambiguitatea si se entuziasmeaza
si mai mult cand lucrurile devin mai dificile, socotindu-le o provocare.

Suntem bucurosi si va prezentam aceasta lucrare. Alte carti (chiar si
dintre cele semnate de noi) acopera in mare parte continutul prezen-
tat aici. Putine insd (sau aproape niciuna) fac referire la atitudinea si
spiritul NLP-ului in modul in care le-am prezentat noi aici. Or, tocmai
in aceasta consta deosebirea intre cei care folosesc NLP-ul cu putere si
respect, si care se simt bine facand acest lucru, si cei carora le lipseste
o asemenea forta si o asemenea demnitate. Acest lucru ii deosebeste pe
cei care fac cinste NLP-ului de cei care il folosesc gresit. Faptul ca NLP-
ul poate fi folosit gresit este evident. Orice instrument, orice model si
orice tehnologie atat de puternice cum este NLP-ul conduce la utilizari
incorecte gi chiar la abuzuri. Insa acest lucru in sine nu contrazice mo-
delul. Doar ne provoaca sa ne asiguram ca il utilizam in spiritul adecvat.

In acest scop, am structurat discutiile, studiile de caz, demonstratiile de
seminar, tiparele si transele astfel incat sa va ajute sa va formati:
* acel entuziasm impletit cu respect si apreciere pentru ceilalti;
* acea motivatie moderata de congtientizare a celorlalte contexte si
valori din viata voastra;
* acea daruire de care au nevoie mintea si emotia pentru a onora cu
adevarat viata ta si vietile celorlalti.
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Instruirea constienta si instruirea inconstientda

Ca instructori, cdutdm sa instaldm cunostintele si abilitatile nu doar la
nivel congtient, ci si la nivel incongtient. incercam sa efectuam ambele
lucruri. Avem convingerea ca practicienii trebuie sa stie si sa inteleaga
modelul si tipul de gandire care au creat procesele si care functioneaza
optim cu ele, pentru ca apoi sa aiba deplina incredere ca pot sa aplice
respectivele abilitati. Mai departe, cunostintele si abilitatile se vor uni
pentru a forma un pachet persuasiv.

Unele cursuri NLP au ca scop doar instalarea la nivelul inconstientului.
Ne intrebam daca acest lucru este posibil. Poti sa instalezi o abilitate
simpla cum ar fi mersul pe bicicletd in mod direct, fara ca persoana
respectiva sd o practice gi sa o inteleaga la nivel constient? Dar dactilo-
grafia? Chiar gi invatarea unei limbi, care este o abilitate incongtienta,
implica ore gi ore de exercitiu. Urmaériti un copil cum se joaca ore intregi
si se distreaza copios aratand cu degetul spre diverse lucruri, numindu-
le si experimentand noi sunete. Aceasta se numeste practica. Si, chiar
daca ai putea sa introduci in comportamentul cuiva o abilitate superioa-
ra, daca acel individ nu si-o controleaza la nivel constient, cine conduce
autobuzul? Isi conduce individul propriul creier? NLP-ul inseamna de
fapt sa-ti conduci propriul creier, nu sa lasi pe altcineva sa faca asta,
nici chiar pe un instructor NLP si sa fii constient de modul in care faci
acest lucru.

Acest aspect evidentiaza ca este foarte important sa intelegi modelul
din punct de vedere cognitiv gi sa ai o cunoastere clara in legatura cu
motivul pentru care alegi un anumit tipar, si nu altul, si ce speri sa obtii
procedand astfel. Daca esti capabil sa-ti folosesti abilitatile, dar iti lip-
sesc cunostintele care sa le dirijeze inseamna ca nu stapanesti respecti-
vele abilitati. O astfel de persoana nu va sti sd actioneze cand conditiile
de mediu si semnalele se schimba. invé’garea incongtienta, automata,
functioneaza foarte bine in cazul obiceiurilor gi abilitatilor mecanice, in
domeniile in care mediul si contextele sunt constante. Cand mediul este
insa in continua schimbare, avem nevoie de flexibilitatea de a nu reac-
tiona doar in mod automat, inconstient, fara sa gandim. Avem nevoie
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de o flexibilitate constienta, rod al unei intelegeri congtiente care poate
alege si poate oferi noi posibilitati.

Cea mai buna instalare a abilitatilor de excelenta presupune combina-
rea adecvata a abilitatilor congtiente si inconstiente. Noi am conceput
cursurile de perfectionare si prezenta carte pentru a oferi atat infor-
matii, cat si programare, pentru a va angaja deopotriva congtientul si
incongtientul. Suntem convingi ca veti utiliza mai bine materialele i le
veti valorifica mai repede dacd nu doar veti experimenta tiparele, ci veti
intelege totodatd meta-cauzele gi meta-motivele.

Pentru a facilita intelegerea constienta si inconstienta, pe parcursul
acestei lucrari vom folosi in mod constant urmatoarele tipuri de intre-
bari:

* (Care este scopul?

* Ce utilitate putem sa-i gasim?

¢ Cum functioneaza?

* Cum se raporteaza la alte tipare si modele?

Largirea instruirii pentru nivelul Practitioner

Examinand principalul model de comunicare NLP aflat in capitolul 2
(Figura 2.2), veti vedea ariile mari pe care le acopera instruirea ca prac-
tician NLP. Prin aceasta lucrare, noi extindem respectiva abordare. Fa-
cem acest lucru in primul rand prin introducerea completa a modelului
meta-starilor, aratand ce legatura are acesta cu meta-modelul limba-
jului si cu modelul de perceptie referitor la meta-programe. Vom arata
cum meta-nivelurile mintii, prin faptul cé ne creeaza cadrele conceptu-
ale despre atat de multe lucruri, joaca un rol in matricele de ansamblu
ale mintii noastre. Aceste cadre implica o serie de categorii conceptuale
cum sunt timpul si spatiul, incadrarea trasaturilor cinematografice ale
filmelor noastre interne (,,sub-modalitati”) si multe altele.

Bineinteles ca toate modelele prezentate aici sunt metafore. Vom inlo-
cui metafora pentru transa, vom urca spre zonele superioare ale min-
tii si vom observa ce se intdmpld. Vom inlocui metafora pentru ,per-
suasiune” gi vom vorbi despre liniile magice care vrajesc mintea (linii
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mentale). Vom utiliza conceptul metaforic ,locul potentialitatii pure”
si ,vidul” ca metafore pentru a descrie o serie de tipare conceptuale
superioare, astfel incat sa puteti face o célatorie pe covorul magic catre
teritorii noi si captivante ale propriei minti. Stiti deja ca ,,harta nu este
teritoriul”, deci intelegeti ca tot ce inseamné limbaj opereaza prin in-
termediul metaforei. Nimic nu este real. Nici nu trebuie sa fie. Trebuie
doar sa functioneze eficient pentru ca noi sé obtinem rezultate care sa
ne imbogéateasca viata. Cuvintele noastre nici macar nu trebuie sa tri-
mita spre obiecte reale din exterior. Trebuie doar sa ne ofere harti mai
folositoare si mai eficiente dupa care sa ne ghidam, astfel incat sa putem
patrunde in zone noi, ideale pentru explorare, performanta si bucurie.

Cum sa devii maestru

De la bun inceput, vrem sa precizam cat se poate de clar ca niciun ma-
estru, din orice domeniu ar fi el, ,nu le stie pe toate”. Nicidecum. Ma-
estrii sunt maestri tocmai pentru ca recunosc ca nu stiu totul si incep
sa cerceteze ceea ce nu gtiu. Ceea ce nu stiu le starneste interesul si
ii stimuleaza sa exploreze plini de curiozitate. Devin maestri pentru
ca invatd mereu, descopera, pun in practicd, experimenteaza, gasesc
punctele critice ale hartilor si tiparelor si le analizeaza din perspectiva
celui care invata. Pentru a deveni un profesionist adevéarat trebuie sa
inveti incontinuu. De aceea, pentru a stdpani un domeniu, ai nevoie
de smerenie. Arogantii atotstiutori nu ajung niciodata la acest nivel: ei
isi risipesc energiile ca sa creeze, sa mentina si si-si apere imaginea de
atotcunoscatori.

Pana acum, NLP-ul nu a atins decat aspectele exterioare legate de po-
sibilitatile pe care le oferd modelarea excelentei, gasind si detaliind o
mare parte din structura subiectivitatii si concepand noi tipare pentru
atingerea potentialului uman maxim. Deocamdatd, NLP-ul nici macar
nu are un model bine definit despre el insusi, ,,0 teorie a cAmpurilor uni-
ficate” despre psihologia umana si despre modul in care functioneaza
oamenii. Au fost facute doua incercari, iar in aceasté lucrare noi oferim
o a treia abordare, straduindu-ne sa concepem o teorie a cAmpurilor
unificate utilizand cele patru meta-domenii ale programarii neuroling-
vistice. Acesta nu este insa decat inceputul — mai sunt multe de facut.
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Dupa ce — in alte lucrari de-ale noastre — am analizat atat de multe
dintre subiectele cuprinse in cursul de Master Practitioner, acum avem
privilegiul sd alcatuim volumul de fata. Alte aspecte legate de acest curs
pot fi gasite in urmatoarele carti:

,, The Spirit of NLP” (1996, 2000): cursul pentru Master Practitioner,
asa cum a fost prezentat de Richard Bandler la sfarsitul anilor 1980.
»2Mind-Lines” (1997, 2001): tiparele de persuasiune, reformulate astfel
incat sa se foloseasca niveluri logice sau meta-niveluri.

,Time-Lining” (1997): tipare avansate ale liniilor temporale.

,Secrets of Personal Mastery” (2000): introducere in instruirea de trei
zile pe tema meta-starilor, accesarea geniului personal.

,2Meta-States” (1995, 2000): modelul meta-starilor.

,Hypnotic Language” (2001): limbajul hipnotic folosind psihologia Ges-
talt si psihologia comportamentala.

,Figuring Out People” (1997): analiza extinsa si enumerarea a 51 de
meta-programe.

Cdteva cuvinte despre acest manual si stilul sau

Am incercat sa evitam scrierea acestui text intr-un stil ,,scolaresc”. In-
tentia noastra de baza a fost sa-l prezentam sub forma unui indreptar
pentru cei care vor sa invete. Aceasta inseamna ca in loc sa folosim un
ton academic, vom ,,vorbi” in scris, ca si cum am transmite aceleasi idei
in timpul unei ore de curs.

Retineti ca aceasta este o carte pe care o veti citi de mai multe ori. Noi
am conceput-o spre a fi citita in totalitate, de la inceput pana la sfarsit.
Dupa ce ati trecut in revista intregul continut, puteti s mergeti direct
la pasajele care va intereseaza, pentru a va completa cunostintele si a
va perfectiona abilitatile.

Am inclus in carte si multe exercitii. Ele nu sunt material de umplutu-
ra. Intentia noastra este ca voi sa le folositi, sa va opriti... exact in locul
unde ati ajuns si sa utilizati exercitiile ca experimente de gandire, ca pe
un laborator de experimentare umana. Pentru unele dintre exercitii,
aveti nevoie de un partener, pentru altele, chiar de o ,,meta-persoana”,
care sa observe, sd noteze si/sau s se asigure ca procedati cum trebu-
ie. Daca aveti sau puteti gisi mai multe persoane pentru a alcatui un
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grup de studiu, veti beneficia si mai mult de pe urma acestui manual.
Dacéa nu, puteti oricum sé folositi majoritatea exercitiilor, chiar dacé noi
le-am scris pentru a fi efectuate impreuna cu un partener. Cel putin le
puteti folosi, intr-o oarecare mésura.

Cand efectuati exercitiile, amintiti-va tot ce e legat de sistemele de re-
prezentare, de calibrare, ritmare, managementul starilor etc. — toate
acestea sunt, in continuare, valabile. incepeti intotdeauna prin a va ori-
enta catre scopul propus, stabiliti raportul cu partenerul sau partenerii,
apoi treceti la actiune.

Ati remarcat elipsele de mai inainte? Cunoasteti acele trei puncte (...)
care intervin in mijlocul unei fraze? Le folosim pentru a semnala nu
doar lipsa unui material intr-un citat, dar si ca sa va facem sa incetiniti
ritmul... s& nu mai cititi pe repede-inainte... si s experimentati cuvin-
tele, sa le simtiti. E valabil mai ales pentru inductii... pentru a induce a
anumita stare... pentru a induce transa.

In ceea ce priveste ortografia, am folosit cratima pentru a indica relatii
si linia de pauza pentru a lega ceea ce altfel ar putea fi inteles drept un
cuvant dihotomic sau format din mai multe elemente. Aga se explica ter-
meni precum neuro-lingvistic, neuro-semantic, minte-corp, minte-emo-
tie-corp, timp-spatiu gi alte constructii aseméanéatoare. Cand ne referim
la un model formal, folosim majuscule — Meta-Model, Meta-Program,
Meta-Stari —, dar daca utilizam acesti termeni intr-un alt sens, folosim
litere mici. Simbolul @ inseamn4, peste tot in aceasté carte, ,,despre”.

Am folosit gi alte instrumente lingvistice in scrierea in sine. Le veti gasi
explicate in capitolele 11 si 12, unde vorbim despre Meta-Model.

L. Michael Hall
Bob G. Bodenhamer
2002



